Sytemvoraussetzungen
PME Com wird in der Regel auf
dem File- oder SQL Server
eingesetzt. Betriebssystem kann
ein Windows Server 2003, 2008
oder 2012 sein. Aber auch unter
Windows 7 oder 8 ist das Modul
lauffahig.Es ist kein zusitzlicher
PDF Druckertreiber notwendig.
Zum Versand der eMails wird
ein SMTP Server benotigt.

Das Modul priift selbstéindig

alle x Minuten, ob es neue
Auftrage zu versenden gibt.

Die SQL Datenbank von
PlanningPME kann auf einem
anderen Server liegen.

Kontakt

Sie erreichen uns zu den
iiblichen Geschéftszeiten unter
Telefon +49 6825 9429787

Scannen Sie unsere
Kontaktinfos mit Threm
Smartphone:

PME Communication

PlanningPME - Ressourcenplanung

DENGEL IT-Solutions®

informiert die Ressource/Techniker per eMail
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Mit dem PME Com Zusatzmodul zu PlanningPME sparen Sie jede Menge Zeit. Einsatze, die
der Serviceleiter seinen Technikern eintragt, werden nach Freigabe automatisch an die eMail
Adressen der Techniker gesendet. Die Informationen, die dabei mit Ubertragen werden, sind
frei konfigurierbar. Aulterdem ist es moglich, eine PDF Anlage anzuhangen, die alle relevanten
Informationen zu dem Einsatz enthalt. Diese kann natirlich individuell gestaltet und angepasst
werden. Somit erhalt der Techniker immer zeitnah die Information Uber seine Einsatze.

Warum solliten PME Kunden dieses Modul einsetzen?

* sparen Sie Zeit durch die automatische Information der Techniker

« vereinfachen Sie die Kommunikation mit den Technikern

* nutzen Sie die bereits vorhandene Infrastruktur Ihres Unternehmens (eMail Client auf
dem Smartphone)

* Protokollierbarkeit (wem wurde wann welche eMail
gesendet)

« teilen Sie Anderungen schnell und einfach mit

« sparen Sie Geld durch die Nutzung eines Mediums,

das i.d.R. keine Mehrkosten verursacht (eMail)
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